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NN Biztosito Zrt.

Biztositotti ugyfél-tajékoztato
a Medicina Assistance kartyahoz kapcsolodo
csoportos életbiztositasi szerzodésrol

Hatalyos: 2018. januar 1-t6l

Kérjik, sziveskedjék figyelmesen elolvasni a Medicina Assistance kartyahoz kapcsolddo csoportos életbiztositasi szerz6dés
Altaldnos és Kiilonos Biztositasi Feltételeit és az alabbi tajékoztatot, amelyek egyiittesen képezik az Ugyfél-tdjékoztatot.

A biztositasi szerz6dés alanyai

Szerz8d6:
Biztosito:
Fébiztositott:
Biztositott:
Egyéb
Biztositott(ak):
Kedvezményezett:

Telki Korhaz Kft. (Cg.:01-09-177743, székhely cim: 1121 Budapest, Budakeszi Ut 36/C)

NN Biztosito Zrt. (a tovdbbiakban Biztositd) székhelye: 1068 Budapest, Dozsa Gyorgy 84/B; levelezési
cime:1364 Budapest, Pf. 247; telefonszama: 1433 (NN TeleCenter)

Az a legalabb 16 éves természetes személy, aki a Szerz6d6 éltal kibocsatott Medicina Assistance kartya birtoko-
saként a szolgaltatasaira jogosult, és a Szerz6d6 biztositottként lejelenti a Biztositonak.

Egyéb Biztositotta vélik a Medicina Assistance kdrtya birtokosa, mint Medicina Egészségpénztari tag altal

a pénztdrtagi szolgéltatasok vonatkozdsaban megjelolt barmely koru kedvezményezett, aki jogosult a Medi-
cina Assistance kdrtya szolgdltatdsaira. Az Egyéb biztositotti feltételek fennallasdnak az igazoldsa a biztositasi
esemény bejelentésekor sziikséges.

A biztositasi szolgaltatdsra jogosult személy, aki jelen csoportos biztositas vonatkozasaban
a) a Biztositott, ha a szolgaltatas a Biztositott életében vélik esedékessé, illetve

b) a Biztositott 6rokose, ha a szolgaltatas a Biztositott halala miatt valik esedékessé.

A Biztositott nem jogosult Kedvezményezetett megnevezni és mddositani.

A biztositasi események és a biztositasi szolgaltatasok

Biztositotti csoport

Biztositasi szolgaltatas

Biztositotti csoport

Biztositasi szolgaltatas

1. csoport
16 — 70 éves Fébiztositott

Haldleseti szolgdltatds 50 000 Ft biztositasi
Osszeggel

Rosszindulatu daganatos betegségekre
vonatkozd szolgaltatas 400 000 Ft
biztositasi 6sszeggel

3. csoport
0 — 70 éves Egyéb biztositott

Haldleseti szolgdltatds 50 000 Ft biztositasi
Osszeggel

Rosszindulaty daganatos betegségekre
vonatkozd szolgaltatas 400 000 Ft
biztositasi 0sszeggel

A biztositas dija: a Szerz6d§ fizeti meg a Biztositdnak.
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2. csoport
70 év feletti Fébiztositott

Haldleseti szolgdltatds 50 000 Ft biztositasi
Osszeggel

4. csoport
70 év feletti Egyéb biztositott

Haldleseti szolgaltatds 50 000 Ft biztositasi
Osszeggel
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A szolgaltatassal kapcsolatos egyéb tudnivaldk

Kockazatviselés kezdete: A Biztositott Csoportos Biztositdshoz valo csatlakozasa napjanak (Medicina Assistance kértya szolgéltatasira
valo jogosultsag kezd napja) 0.00 éraja.

Biztositas id6tartama: A Csoportos Biztositas a Szerz8d6 és a Biztositd kdzott hatdrozatlan id6tartamra jott létre azzal, hogy Felek
2018. januar 1-t6l 2019. december 31-ig a rendes felmonddas jogat nem gyakoroljak, ezen idészak alatt a szer-
z6dést fenntartjak, az esetleges rendkivili felmondas esetének kivételével. A Csoportos Biztositason belil
az egyes Biztositottak biztositasi jogviszonyanak tartama biztositasi idGszakokra oszlik. A biztositasi idGszak egy
naptari év. Az elsé biztositdsi id6szak kezdete a Csoportos Biztositashoz valé Csatlakozas napja. Az elsd biztosi-
tasi idGszak a Csatlakozas napjatdl fliggdn lehet tortidGszak, amely a Biztositottnak a Csoportos Biztositdshoz
valo Csatlakozas napjatdl a targyév december 31. napjdig tart és automatikusan meghosszabbodik a kévetkez6
biztositasi évre mindaddig, amig a Szerz6dé és a Biztosito kdzott fenndllé Csoportos biztositds hatalyban van,
figyelembe véve a Medicina Assistance kartyahoz kapcsolédé csoportos életbiztositdsi szerz6dés Altaldnos
és Kulonos Biztositasi Feltételei 9. pontjaban leirtakat (kockazatviselés megsziinése).

Biztositas felmondasa Tekintettel arra, hogy a Biztositottak biztositdsi jogviszonya a Medicina Assistance kartya szolgaltatasaira vald
a Fébiztositott altal: jogosultsagbol ered, a biztositotti jogviszony a Biztositottak altal egyoldalian nem szlintethet6 meg.
Biztositas megszlinése: A biztositds megsz(inik az alabbi esetekben:

— a Biztositott halaldval, a halal id6pontjaban;

— annak a hénapnak az utolsé napjan 24 drakor, amikor a Medicina Assistance kdrtya szolgaltatdsaira
vonatkozd jogosultsaga barmely okbdl megsziinik;

— a Csoportos Biztositds barmely okbdl tortén6 megszlinése esetén a csoportos biztositasi szerz6dés meg-
szlinésének napjan 24:00 érakor;

— akiegészit6 egészségbiztositasi fedezet vonatkozdsaban a Biztositott rosszindulatu daganatos betegség-
ben torténd megbetegedése esetén, a betegség diagnosztizalasanak napjan 24 érakor, ebben az esetben
az alapfedezet tovabbra is érvényben marad
tovabba a Medicina Assistance kartyahoz kapcsolddé csoportos életbiztositasi szerzdés Altalanos és
Kiilonos Biztositasi Feltételek 6. pontja szerint.

A Biztositd teljesitésének Az elbirdlashoz sziikséges valamennyi dokumentum Biztositd székhelyére vald beérkezését kovets 30 naptari
hatérideje: napon beldl.

Legfontosabb kizarasok, A Biztositd nem teljesit kifizetést kiilonosen, ha

mentesiilések: — aBiztositott szandékosan elkdvetett sulyos blincselekménye folytan vagy azzal 6sszefliggésben, vagy

a kockazatviselés kezdetétdl szamitott két éven belill elkovetett 6ngyilkossag kovetkeztében hal meg.

— abekovetkezett biztositdsi esemény a kockazatviselés kezdete el6tt mar meglévé betegség kovetkezménye;

— nem szervezett légi forgalom keretében torténd repul&tevékenység (pl. ejtéernyds ugras, sarkanyrepilés)
soran tortént a biztositasi esemény.

A Biztositd nem teljesit kifizetést daganatos megbetegedés esetén kilondsen, ha

— aBiztositottnal a kockazatviselés kezdetét megel6zGen, vagy a biztositas tartama alatt a kockazatviselés
kezdetétdl szamitott 90 napon beliil rosszindulatu daganatot diagnosztizalnak, illetve ha a Biztositott
a kockazatviselés kezdetét megel&z6en, vagy a biztositas tartama alatt a kockdazatviselés kezdetétdl szami-
tott 90 napon belil rosszindulatu daganatos betegségre utald vagy ezzel 6sszefliggésben allé tiinetekkel
orvoshoz fordult;

— aBiztositott a rosszindulati daganatos megbetegedés diagnosztizalasat kovets 14 napon belul meghal;

— arosszindulatu daganatos betegséget terileti hatalyon (Eurdpai Unid, illetve Svéjc, Norvégia, Izland
és Liechtenstein) kivil diagnosztizaltak.

Az egyéb kizarasokat és mentesiiléseket a Medicina Asszistance kartyahoz kapcsol6doé csoportos életbizto-

sitasi szerz&dés Altalanos és Kiilonos Biztositasi Feltételek 12., 13., 20. pontjai tartalmazzak.

Biztositasi esemény A Biztositott/Kedvezményezett koteles a biztositasi eseményt a bekdvetkezését kovetd 15 napon beliil beje-
bejelentése: lenteni a Biztositonak az alabbi cimen, illetve telefonszamon:

NN Biztosité Zrt., Eletbiztositasi Szolgaltatasok

Cim: 1068 Budapest, Dézsa Gyérgy Ut 84/B

Telefon: 1433 (NN TeleCenter)

Eléviilési idG: A biztositasi szerz6dés alapjan érvényesithet6 igények eléviilési ideje: 2 év.
Adatkezelési és adat- A Medicina Asszistance kartyahoz kapcsolédé csoportos életbiztositasi szerzédés Altaldnos és Kiilonos Bizto-
tovabbitasi szabalyok sitasi Feltételek 16. pontja szerint.
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Felugyeleti hatosag Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

Biztosito a fizet6képességérdl és pénziigyi helyzetérdl sz6l6 jelentését a mindenkor hivatalos honlapjan teszi
kozzé (www.nn.hu)

Jogorvoslati lehet&ségek Panaszbejelentés
A Biztositd magatartdsara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszokat
e firasban, telefonon vagy személyesen az alabbi elérhetGségen lehet bejelenteni:
NN Biztosité Zrt. Ugyfélszolgalati Igazgatésaga
(cim: 1068 Budapest, Dozsa Gyérgy Ut 84/B, levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 247, e-mail cim:
biztosito.panasz@nn.hu, telefon: 1433 (NN TeleCenter), faxszdm: 06-1-267-4833)

Jogok érvényesitésének egyéb forumai amennyiben a biztositd dltal a panaszara adott valaszaval nem ért egyet
a) a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény (MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi rendel-
kezések megsértésének kivizsgaldsara iranyuld panasz esetén az MNB tv. szerint fogyaszténak min&silé
tigyfél a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi K6zpontjahoz fordulhat (ligyfélszolgalati cim:
1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Postafiok:
777; telefon: helyi tarifaval hivhato kék szam 06-80-203-776, web: felugyelet.mnb.hu; E-mail: ugyfelszol-
galat@mnb.hu)

a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel
és annak joghatdsaival kapcsolatos panasz esetén a fogyasztd a Pénzligyi Békéltetd Testliilet elStt kezde-
ményezhet eljarast (cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf. 172;
Telefon: 06-80-203-776; e-mail: Ugyfelszolgalat@mnb.hu, ligyfélkapun keresztil: www.magyarorszag.hu)
vagy a polgari perrendtartds szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

b

A fogyasztonak nem mindsulS tigyfél a panasz Biztositd altali elutasitasa esetén, illetve ha az tUgyfél a Bizto-
sitd valaszaval nem ért egyet, panaszaval a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.
A Biztositd panaszkezelési eljarasara vonatkozo részletes szabalyokat a Biztositd Panaszkezelési szabalyzata

tartalmazza, amely megtaldlhaté a www.nn.hu honlapon.
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